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 ОФІЦІЙНІ УМОВИ ТА ПРАВИЛА АКЦІЇ 
«Кешбек за оплату страхових продуктів в мобільному застосунку Alliance»  

(далі – «Правила») (редакція діє до 31 жовтня 2026 року) 

1. ОРГАНІЗАТОР АКЦІЇ 

1.1. Організатором акції «Кешбек за оплату страхових продуктів в мобільному застосунку 
Alliance» (надалі – Акція) є АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «БАНК АЛЬЯНС», що знаходиться за 
адресою: Україна, 04053, м. Київ, Січових Стрільців, буд. 50 (далі – Організатор). 

2. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

2.1. Учасником Акції може бути фізична особа – клієнт Організатора, яка у Період дії Акції 
(п.3.2. Правил) здійснила оплату страхових продуктів в розділі “Страхування” мобільного застосунку 
Alliance (далі – Учасник). 

2.2. Рішення Організатора Акції щодо визначення Учасників Акції є остаточними і не підлягають 
оскарженню.  

3. МІСЦЕ ТА ПЕРІОД ДІЇ АКЦІЇ 

3.1. Місцем проведення Акції є розділ “Страхування” мобільного застосунку Alliance. 
 3.2. Період проведення Акції починаючи з 00:00:00 години 03 серпня 2026 року до 23:59:59 
години 31 жовтня 2026 року (далі – Період дії Акції). 

3.3. Період дії Акції припиняється: 
3.3.1. після закінчення Періоду дії Акції, визначеного в п.3.2. цих Правил; 
3.3.2. за ініціативою Організатора. 

4. ОСНОВНІ УМОВИ АКЦІЇ 

4.1. Винагородою за Акцією є кешбек від суми оплати страхових продуктів в розділі 
“Страхування” мобільного застосунку Alliance (далі – Кешбек). Точний розмір Кешбеку визначається 
Тарифами Акції, які є невід'ємною частиною цих Правил. Кешбек нараховується за умови, що: 

4.1.1. Платіж було здійснено фізичною особою, яка визнається Учасником (п.2.1. Правил) 
в Період дії Акції в розділі “Страхування” мобільного застосунку Alliance. 

4.1.2. Оплату страхових продуктів було здійснено Учасником з будь-якої картки АТ "БАНК 
АЛЬЯНС" за рахунок власних та або кредитних коштів. 
4.2. Максимальний розмір кешбеку на одного Клієнта становить 1000 грн (одна тисяча гривень) 

на календарний місяць. 
4.3. Кешбек розраховується окремо по кожній транзакції оплати страхових продуктів в розділі 

“Страхування” мобільного застосунку Alliance. 
4.4. Кешбек автоматично активується на стороні Організатора, спеціальних дій з боку Учасників 

не вимагається, крім виконання всіх умов згідно Правил. 

 



4.5. Після обробки спеціальної операції оплати страхових продуктів, Кешбек зараховується на 
бонусний рахунок Учасника та відображається у мобільному застосунку Alliance у розділі “Кешбек”. 

4.6. Виведення Кешбеку на поточний рахунок Учасники Акції ініціюють самостійно в 
мобільному застосунку Alliance. 

4.7. Нарахування, утримання та перерахування належних до сплати податків і обов’язкових 
платежів із суми Кешбеку під час виведення на поточний рахунок Учасника, включаючи податок на 
доходи фізичних осіб і військовий збір, здійснює Організатор відповідно до чинного законодавства 
України. 

4.7.1. Організатор, як податковий агент, відповідно до Податкового кодексу України, 
утримує з суми нарахованої винагороди під час зарахування (виведення, переведення) Кешбеку 
на поточний рахунок Учаснику Акції відповідні податки та збори і перераховує їх до державного 
бюджету. 

5. ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА АКЦІЇ 
 

5.1. Інформування Учасників про ці Правила, зміни/доповнення до них, здійснюється через 
мобільний застосунок Alliance та на сайті Організатора https://alb.ua/. 

5.2. Правила Акції можуть бути змінені та/або доповнені за ініціативою Організатора в будь-який 
час. Такі зміни та доповнення набувають чинності з дати їх затвердження. 

5.3. Якщо Учасник продовжує брати участь в Акції після внесення змін до Правил, то 
вважається, що такий Учасник погодився з відповідними змінами. 

5.4. Якщо з будь-якої технічної причини будь-який етап цієї Акції не може проводитися так, як це 
заплановано, або у випадку виникнення обставин, що знаходяться поза межами контролю Організатора 
та які впливають на виконання, безпеку, достовірність визначення результатів та/або належне 
проведення Акції, Організатор може на свій власний розсуд скасувати, анулювати, припинити, змінити 
або тимчасово припинити проведення Акції, або ж визнати недійсними в рамках Акції будь-які 
реєстрації тощо. 

6. ІНШІ УМОВИ 

6.1. У разі виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких 
спірних питань та/або питань, неврегульованих цими Правилами, рішення ухвалює Організатор. 
Рішення Організатора є остаточним і не підлягає оскарженню. 

6.2. Правила затверджені Організатором та діють протягом Періоду дії Акції. 
6.3. У разі виникнення некоректного нарахування в меншу сторону Кешбеку, Організатор не 

здійснює перерахунок нарахування. Учасник доручає Організатору здійснювати договірне списання сум 
безпідставно нарахованого Учаснику Кешбеку. 

6.4. Організатор здійснює договірне списання/анулювання Кешбеку у відповідному розмірі з 
рахунку Учасника без додаткового погодження із Учасником. 

6.5. Організатор має право в односторонньому порядку змінювати умови участі в Акції, у тому 
числі для всіх Учасників або для окремого Учасника, без попереднього повідомлення, якщо має місце 
одна з таких підстав: 

6.5.1. виявлено порушення Учасником умов цих Правил; 
6.5.2. виявлено факти зловживання, ознаки шахрайських або інших дій, спрямованих на 

отримання неправомірної вигоди; 
6.5.3. зміна умов участі в Акції обумовлена необхідністю виконання Організатором вимог 

законодавства України або нормативно-правових актів Національного банку України, які набули 
чинності після початку Періоду дії Акції; 

6.5.4. у випадку технічних збоїв чи помилок у нарахуванні Кешбеку; 

 

https://alb.ua/


6.5.5. у разі здійснення Учасником операцій, що суперечать меті та принципам проведення 
Акції; 

6.5.6. у разі виявлення негативної поведінки або порушень по будь-якому іншому 
продукту Організатора, що може впливати на репутацію чи фінансову безпеку 
Організатора/клієнтів Організатора; 

6.5.7. якщо з будь-якої технічної причини або через обставини, що знаходяться поза 
межами контролю Організатора, будь-який етап Акції не може проводитися так, як заплановано. 
6.6. У випадках, визначених п.6.5. цих Правил, Організатор може на свій розсуд скасувати, 

анулювати, припинити, змінити або тимчасово припинити проведення Акції, або ж визнати недійсними 
будь-які реєстрації в рамках Акції. 
 

6.7. У разі некоректного нарахування Кешбеку, а також у випадках скасування платіжної операції 
чи повернення коштів Учаснику за придбаний страховий продукт, Організатор має право здійснювати 
анулювання Кешбеку з бонусного рахунку Учасника у відповідному розмірі без додаткового погодження 
та/або отримання згоди на таке анулювання Кешбеку. У випадку, якщо Кешбек, який був нарахований 
некоректно або підлягає скасуванню через повернення коштів, був вже зарахований на поточний 
рахунок Учасника, останній доручає Організатору здійснити повернення зарахованих коштів (з 
урахуванням сплачених до бюджету податків) шляхом їх безакцептного (договірного) списання 
Організатором з будь-якого поточного рахунку Учасника, відповідно до умов укладеного ним з 
Організатором договору банківського рахунку, в тому числі за рахунок встановленого кредитного ліміту. 
За умови відсутності на поточних рахунках Учасника власних коштів або невикористаного кредитного 
ліміту, заборгованість Учасника перед Організатором щодо повернення зарахованих на рахунки коштів 
обліковуються на відповідних рахунках Організатора, призначених для обліку дебіторської 
заборгованості за операціями. 

 

   


